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POLITICA DE PRIVACIDADE E DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DE NOVO HAMBURGO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

Em respeito a Lei Geral de Prote¢céo de Dados (LGPD — Lei n® 13.709/18) bem como as
demais legislacdes e atos normativos relacionados (Provimento 50, CNJ; Provimento
74, CNJ; Provimento 88, CNJ; Provimento 134, CNJ, Lei n°® 6.015/73 e Provimento n°
8/2023 — CGJ TJRS), publica-se esta Politica de Privacidade de Dados, que norteara
todo tratamento de dados pessoais realizado nesta serventia de Registro de Iméveis.

As serventias extrajudiciais estdo sujeitas a um regime hibrido de tratamento de dados
pessoais, pois exercem privativamente uma funcdo publica, em regime de delegacgéo
(art. 236 CF). Enquanto a atividade fim da serventia esta sujeita ao regime publico do
art. 23, 84° da LGPD, o gerenciamento administrativo e financeiro da serventia &
nitidamente privado.

Desse modo, 0 OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DE NOVO HAMBURGO interage
com diferentes tipos de usuérios em diferentes circunstancias, que podem implicar em
tratamento de dados pessoais:

» Atendimento presencial dos Usuarios do Registro Publico de Iméveis - Dados
pessoais sdo fornecidos diretamente pelo usuario no atendimento em balcdo para que
sejam realizados registros e/ou averbag¢des ou para a realizagéo de consulta ao folio
real.

» Atendimento remoto dos Usuarios do Registro Puablico de Imoév eis por
intermédio do Servi¢co de Atendimento Eletrdnico Compartil hado — SAEC - Dados
pessoais séo fornecidos diretamente pelo usuario por intermédio do sistema SAEC da
Operador Nacional do Servico Eletronico de Imoveis para a remissao de solicitacbes a
serventia para que sejam realizados registros e/ou averbac¢des ou para a realizacéo de
consulta ao félio real, de maneira remota. Solicitacdes recebidas através do e-mail
oficial da serventia sdo direcionadas ao Sistema SAEC.

* Funcionarios, Candidatos e Prestadores de Servi¢os - No contexto de relacdes de
trabalho, prestacdo de servicos ou de atividades de recrutamento, quando atuar
enquanto empregador ou potencial empregador ou contratante de servigos, dados
pessoais poderdo ser tratados para fins de comunicagdo, recrutamento e/ou
cumprimento de obrigacdes trabalhistas e fiscais.
Em observancia ao que determina a LGPD, o Oficio de Registro de Imoveis de Novo
Hamburgo torna publica a identidade do seu encarregado, para envio de eventual
comunicacdo, pedidos de esclarecimentos ou exercicio de quaisquer dos direitos
previstos nesta Politica:

Encarregado Externo (DPO as a service):



Paola Roos - https://app.exeed.pro/badge/78561

Link de contato com DPO, disponivel no site da serventia: https://privacy21.cloud/painel-
empresa/4538107110-registro-de-imoveis-de-novo-hamburgo .

Titulares de dados pessoais de outras operacbes de tratamento realizadas pela
serventia que ndo estejam contempladas nesta Politica também poderdo entrar em
contato com o Encarregado de Protecdo de Dados para solicitar maiores informacgfes
sobre os tratamentos realizados, em prestigio a autodeterminacdo informativa.

O website do Registro de Iméveis de Novo Hamburgo pode conter, a fim de trazer uma
maior facilidade ao usuério, links para sites de servi¢cos que ndo sdo operados por esta
serventia e, portanto, ndo se encontram sob a sua responsabilidade. O usuério
reconhece estar ciente que ndo podera haver eventual responsabilizacdo desta
serventia por questdes ligadas a tais websites.

2. DOS CONCEITOS LEGAIS:

e Titular: Conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), é a pessoa natural a
guem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento;

* Dado Pessoal: De acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
toda informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel € considerada
dado pessoal. Informagdes como RG, CPF, endereco, contatos de telefone e e-mail se
enguadram nesse conceito, bem como aquelas que, quando combinadas, produzem
como resultado a identificacdo de um individuo.

* Dado Pessoal Sensivel: O dado pessoal sensivel € aquele que trata sobre origem
racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a sadde ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico.

* Dado Anonimizado: Trata-se de informacédo que perde a possibilidade de vinculagéo
com seu titular, a partir da utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis para
impossibilitar a associacao entre o dado e 0 seu proprietario, seja de forma direta ou

indireta. Quando anonimizado, o dado ndo é mais considerado como pessoal pela
LGPD.

* Dado Pseudonimizado: O dado pseudonimizado é aquele que passou por processo
técnico para impossibilitar sua associagdo com o seu titular, sendo a chave criptogréafica
(a informacédo que, quando associada ao dado pseudonimizado, identificara o individuo)
mantida pelo controlador separadamente, em ambiente controlado e seguro.

* Controlador: Trata-se da pessoa hatural ou juridica, de direito publico ou privado, a
guem compete a definicdo dos meios e das finalidades das operacdes de tratamento de
dados pessoais. De acordo com o Provimento 134 do CNJ, art. 4°, “os responsaveis
pelas delegacBes dos servicos extrajudiciais de notas e de registro, na qualidade de
titulares das serventias, interventores ou interinos, sao controladores no exercicio da
atividade tipica registral ou notarial, a quem compete as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais”.



» Co-controlador: Havera Co-controladores, quando dois ou mais responsaveis pelo
tratamento determinarem conjuntamente as finalidades e os meios do tratamento de
dados pessoais.

* Operador: E operador, a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
externa ao quadro funcional da Serventia, contratada para servico que envolva o
tratamento de dados pessoais em nome e por ordem do controlador.

» Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): ANPD é o o6rgdo da
administracdo publica federal responséavel por zelar pela protecdo de dados pessoais e
por implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD no Brasil, com a prerrogativa de
aplicar san¢des em caso de descumprimento das disposi¢cdes da norma.

* Encarregado de Dados: E a pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar
como canal de comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados, a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD) e outras entidades reguladoras.

3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E DOS PRINCIPIOS LEGAIS:

De acordo com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, tratamento é toda operacao
realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producéo, recepcéao,
classificacéo, utilizagcéo, acesso, reproducéo, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informacéao,
modificagéo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extragao.
O tratamento de dados pessoais realizado por esta serventia observa os principios
contidos na LGPD, que seguem listados abaixo:

* Finalidade: O tratamento dos dados deve ser realizado para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior
de forma incompativel com essas finalidades.

* Adequacéo: Deve haver compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas
ao titular, de acordo com o contexto da sua realizacéo.

* Necessidade: O titular dos dados tem direito a limitagdo do tratamento ao minimo
necessario para a realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacao as finalidades do tratamento.

* Livre Acesso: Deve ser garantida ao titular a consulta facilitada e gratuita sobre a forma
e a duracado do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais
processados pela Serventia. As certidGes e informagfes sobre o conteido dos atos
notariais e de registro, para efeito de publicidade e de vigéncia, porém, sujeitam-se as
disposicdes da legislacdo registral aplicavel, que vinculam o direito de acesso as
informagBes constantes no félio real ao pagamento dos emolumentos devidos, nos
termos do Art. 14 da Lei n° 6.015/93 (Lei de Registros Publicos) e Art. 30, incisos VIl e
X da Lei n°® 8.935/94 (Lei dos Notarios e Registradores).

e Qualidade dos Dados: O titular tem o direito a exatiddo, clareza, relevancia e
atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento.




 Transparéncia: O titular tem direito a informagbes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial.

* Sequranca: Os agentes de tratamento devem prezar pela utilizagdo de medidas
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracéo,
comunicacgéo ou difuséo.

* Prevencdo: Deve-se prezar pela adogdo de medidas para prevengdo a ocorréncia de
danos em virtude do tratamento de dados pessoais.

+ N&o discriminacdo: E vedada a realizacéo de tratamento de dados pessoais para fins
discriminatérios ilicitos ou abusivos.

» Responsabilizacdo e Prestacdo de Contas: O agente de tratamento deve demonstrar
a adocao de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento
das normas de prote¢cdo de dados pessoais e, inclusive, da eficicia dessas medidas.

4. DAS BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais estabelece um rol taxativo de bases legais
gue legitimam o tratamento, dentre elas:

» Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria pelo controlador;

* Pela administracdo publica e serventias extrajudiciais (art. 23, 84° da LGPD), para o
tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execuc¢ao de politicas publicas
previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres;

« Para a realizagao de estudos por érgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel,
a anonimizacao dos dados pessoais;

» Quando necessario para a execugado de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

» Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;
» Para a protegao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagao pertinente
* Mediante expresso, livre e inequivoco consentimento do titular;

* Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular
gue exijam a protecdo dos dados pessoais;

A atividade fim da serventia € a conferir cognoscibilidade aos direitos reais constituidos
no félio real (Art. 1° da Lei de Registros Publicos), por meio das informacgfes tornadas
manifestamente publicas pelo titular.



A base legal que ampara referido tratamento, portanto, € o cumprimento de obrigacéo
legal (Art. 7°, 1l e Art. 23, caput e 84° da Lei 13.709).

Nos termos do art. 2° Provimento 134 Conselho Nacional de Justica, consideram-se
inerentes ao exercicio do Oficio - integrando a base legal supramencionada - 0s atos
praticados nos livros mantidos por forca de previsdo nas legislacbes especificas,
incluidos os atos de inscricao, transcricao, registro, averbagao, anotacdo, escrituracao
de livros de notas, reconhecimento de firmas, autenticagdo de documentos; as
comunicacdes para unidades distintas, visando as anota¢cfes nos livros e atos nelas
mantidos; o0s atos praticados para a escrituracdo de livros previstos em normas
administrativas; as informagdes e certiddes; os atos de comunicacao e informacao para
orgaos publicos e para centrais de servicos eletrénicos compartilhados que decorrerem
de previsao legal ou normativa.

Outras operacdes de tratamento de dados pessoais poderdo ser fundamentadas em
uma ou mais hipéteses dentre as elencadas acima e a finalidade de sua realizacao sera
explicitada de forma clara ao titular.

No tocante ao tratamento realizado com base no legitimo interesse, este podera se dar
sem o consentimento do titular para atendimento de finalidades legitimas, consideradas
a partir de situacdes concretas, que incluem, mas ndo se limitam a: apoio e promocao
de atividades do controlador e protecdo, em relacdo ao titular, do exercicio regular de
seus direitos ou prestacado de servicos que o beneficiem, respeitadas as legitimas
expectativas dele e os direitos e liberdades fundamentais.

Dentre os interesses legitimos desta serventia no tratamento de dados pessoais,
encontram-se o0s de:

* Prestar, fornecer, manter, desenvolver, aprimorar, divulgar e ampliar a utilizacdo dos
Servigos;

* Personalizar a experiéncia e utilizagao dos nossos servigos pelo usuario, inclusive para
o fornecimento de informacdes relativas a prestacdo destes servicos.

» Gerar analises e relatdrios estatisticos sobre o funcionamento e operagao dos servigos;

* Possibilitar o contato com o usuario a respeito do andamento dos servigos que estao
sendo prestados;

+ Disponibilizar e melhorar mecanismos de seguranga e monitoramento dos servigos;

* Detectar e impedir a utilizagao dos servigos para propésitos fraudulentos ou que visem
alterar as respectivas funcionalidades ou a prética de abusos e atos ilegais contra o
usuario.



5. DAS PRINCIPAIS CATEGORIAS DE DADOS PESSOAIS E SUAS FINALI DADES

Dados do Registro Publico de Imdéveis:  Sao as informacgdes fornecidas pelo usuério
a serventia extrajudicial territorialmente competente a fim de que seja realizado o
registro, bem como as informacdes que ja integram o registro das serventias
extrajudiciais, de acesso publico (Art. 7°, 84° LGPD c/c Art. 1° da Lei de Registros
Publicos), tais como nome, endereco, data de nascimento, sexo, estado civil, direitos
em relacdo a propriedade, requerimentos, instrumentos particulares registraveis,
referéncia a documentos arquivados na serventia, dados de transacdes imobiliarias,
Onus e outras restricbes sobre a propriedade, serventia territorialmente competente, etc.
A base legal para o tratamento de tais dados € o cumprimento de obrigacéo legal.

Dados de identificacdo e comunicacdo (apresentante, inter essado no registro,
titular de dados pessoais): Nome completo, e-mail, telefone, celular, endereco,
documento de identificagdo (RG, CPF, CNH, etc). A base legal para o tratamento de tais
dados depende do tipo de atividade de tratamento pretendida (privacidade contextual),
podendo ser cumprimento de obrigacao legal, legitimo interesse, execucao de contrato,
etc.

Dados financeiros e de pagamento:  Sao as informacgdes pessoais necessarias para
gue possamos processar o pagamento dos servicos prestados, incluindo seu CPF,
endereco, informacdes bancarias de cobranca e crédito (e.g. nimero da agéncia e da
conta corrente), numero do cartdo de crédito, dentre outros. Os dados financeiros e de
pagamento séo tratados para o fornecimento de produtos e/ou servigos, manutengao de
arquivos, cumprimento de obrigagfes fiscais. A base legal para o tratamento de tais
dados é o cumprimento de obrigacdo legal, especialmente a legislacéo fiscal.

Dados de funcionarios: Nome completo, inclusive o nome social; data de nhascimento;
namero e imagem da Carteira de Identidade (RG); numero do Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF); niumero e imagem da Carteira Nacional de Habilitagcdo (CNH); fotografia
3x4; estado civil; idade; tipo sanguineo e fator RH; nivel de instru¢éo ou de escolaridade;
endereco completo; niumero de telefone e endereco de correio eletrbnico (e-mail);
filiacdo a sindicato; nome dos genitores; nome de usuério e senha especificos para uso
dos servicos da Entidade Empregadora; comunicacdo mantida entre colaborador e
serventia; atestados médicos. A base legal para o tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis € a execuc¢do de contrato e cumprimento de obrigacéo legal,
respectivamente.

Dados de identificagdo digital: S&o informagbes geradas automaticamente, quais
sejam, as caracteristicas do dispositivo de acesso, as caracteristicas do navegador, o
Protocolo de Internet (IP, data e hora), as telas da Central acessadas, 0s registros de
acesso a Central, os dados de geolocalizacdo, histérico das solicitacfes realizadas.
Para tal coleta, a serventia fara uso de algumas tecnologias padrdes, como cookies (ver
item “6”. Infra).

Os dados técnicos sobre o computador/dispositivo movel sédo tratados para identificacdo
de usuérios no meio digital e prevencédo a fraudes. A base legal para o tratamento de
tais dados é o cumprimento de obrigacéo legal, especificadamente as estipuladas no
Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014).

6. POLITICA DE COOKIES



Cookies sdo pequenos arquivos de texto pequenos colocados no dispositivo do usuario,
0s quais podem ser coletados posteriormente por servidores Web no dominio que os
colocou.

O site do Oficio do Registro de Iméveis de Novo Hamburgo coleta apenas cookies
necessarios, que ajudam a tornar um site utilizavel, permitindo funcbes basicas, como
navegacao na pagina e acesso seguro areas do site.

Todos os navegadores permitem ao utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies, em
sua aba de configuracdes. Ao desativar cookies, porém, o usuério pode impedir que
alguns servicos da web funcionem corretamente, afetando, parcial ou totalmente, a
navegacao no website.

Segundo a ANPD! a coleta de dados promovida pelos denominados cookies
necessarios € essencial para assegurar o funcionamento da pagina eletrénica ou para
a adequada prestagdo do servigo, de modo que ndo ha condicbes efetivas para uma
manifestacao livre do titular e tais cookies podem estar sempre ativos.

O interesse do controlador pode ser considerado legitimo em tal caso, na medida em
gue suporta e promove suas atividades, viabilizando a prestacdo de servicos e
informagdes que beneficiam o titular.

Abaixo as especificacdes dos cookies coletados no site

https://www.registrodeimoveisnh.com.br/:

COOKIE HOST COOKIE NAME | TIPO VIDA UTIL | FINALIDADE |
Este cookie ¢é usado
internamente pelos

https://www.registrod
eimoveisnh.com.br/

laravel_session Necessario 1 dia proprietarios do site, ao
carregar ou renovar O
conteudo do site.

Garante a seguranca de
navegacdo do visitante,
prevenindo a falsificacdo de
XSRF-TOKEN Necessario 1 dia solicitacBes entre sites. Este
cookie é essencial para o
seguranca do site e do
visitante.

https://www.registrod
eimoveisnh.com.br/

7. DAS ATIVIDADES DE TRATAMENTO DESENVOLVIDAS PELA SERVENT IA:

ATIVIDADE DE TRATAMENTO DADOS BASE LEGAL DURAGAO DO

COLETADOS TRATAMENTO

(A depender do ato, nos
termos do Provimento
50/2015 do CNJ

Atendimento presencial do Usuario
do Registro Publico de Iméveis Publico de Iméveis;|de Registros

1 https://lwww.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-orientativo-cookies-e-protecao-
de-dados-pessoais.pdf
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de
e

Dados
identificacéo
comunicacao;

Dados financeiros

Atendimento eletrénico do Usuario
Remoto do Registro Publico de
Imoéveis

Dados do Registro
Pudblico de Imoveis;

Dados de
identificacédo e
comunicacao;

Dados financeiros

Cumprimento de|
obrigacéo legal
(Provimentos 89 e
109 do CNJ)

A depender do ato, nos
termos do Provimento
50/2015 do CNJ

Comunicacdo a COAF (Conselho de
Controle de Atividades Financeiras
Prevencgédo & Lavagem de Dinheiro e
ao Financiamento do Terrorismo

Dados do Registro
Pudblico de Imoveis;

Dados de
identificacdo e

“lcomunicacéo;

Dados financeiros;

Outros dados do
beneficiario final

Cumprimento de|

obrigacéo legal

(Provimento
88/2019 do CNJ)

05 anos (nos termos do
Provimento 88/2019 do
CNJ)

Gestdo de Relagdes Dados de (I:Ec))(r?t? ::_;50 de Até 10 anos apods extingéo
funcionarios; cum rirﬁento dedo contrato (em
) Dados financeiros obri F; 50 leqal atendimento a prazos
Laborais e de pagamento (CL'Iq) & 9 prescricionais legais)
Dados de
Andli q icul identificacéo e 90 di i L
nélise e curriculos € |comunicacio; Consentimento lias ou até a oposicao
recrutamentos do titular
Curriculos
i?jzéﬂtt)i;cagao d: Execucéo de|Até 10 anos apods extingéo
Gestéo de Prestadores de Servicos  |[comunicagéo; contrato; d do di contrato (em
Dados financeiros cumprimento elatendimento a prazos
e de pagamento obrigacéo legal prescricionais legais)
Sistema de |magens de .
S . Legitimo Interesse .
funcionérios (seguranca) 30 dias
Video vigilancia visitantes gurane
Enquanto perdurar|
Atendimento de Solicitacdes dos _Dado_s_ = de Cumprimento de|responsabilidades por
) : identificagdo S i
Titulares de Dados Pessoais pelo (autenticacéo) obrigacéo legal (Leiftratamentos conexos,

Encarregado

comunicagao;

13.709 — LGPD)

inclusive para resguardo
de evidéncias para ANPD
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. Dados de|Legitimo InteresselEnquanto perdurar|
Atendimento Geral |. e - .
~ ~ identificacéo e|(melhoria dos|responsabilidades de
(Sugestbes/Reclamacdes) S .
comunicacao; Servigos) tratamentos conexos

Cumprimento de|
obrigacdo legal (Lei| 1 dia, conforme item “5”,
n° 12.965 — Marco|supra

Civil da Internet)

Dados de
Cookies do Website identificacéo
digital;

8. DOS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais tem a autodeterminacéao informativa como
principio basilar no tocante aos direitos dos titulares (art. 18). Entende-se por
autodeterminacdo informativa a possibilidade do titular de compreender e influenciar,
sujeito as determinadas restricbes legais, os tratamentos que sao realizados com 0s
seus dados pessoais, conferindo transparéncia a estas operacgoes.

Nem todos os direitos previstos no art. 18 da LGPD poder&o ser exercidos perante o
acervo publico da serventia extrajudicial, em razdo das peculiaridades desse acervo e
da incidéncia das regras especificas do microssistema registral.

Esta serventia, no contexto de suas atividades legais de tratamento de dados pessoais,
reforca o seu compromisso de respeito aos direitos dos titulares, sendo estes:

» Confirmacao da existéncia de tratamento (Art. 18, |, LGPD)

O titular de dados pessoais podera guestiona se ha realizacdo de operacdes de
tratamento relativas a dados pessoais seus, por meio do Canal de Atendimento com o
Encarregado, através do site da serventia ou pelo link https://privacy21.cloud/painel-
empresa/4538107110-reqistro-de-imoveis-de-novo-hamburgo .

A confirmacdo de existéncia ou o0 acesso a dados pessoais serdo providenciados,
mediante requisi¢do do titular, a qual deve ser formulada em formulério contido neste
website, sendo garantida a gratuidade da solicitag&o.
Esta serventia responderd a requisicdo no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da
data do requerimento do titular com comprovacédo de autenticidade.

* Acesso aos dados (Art. 18, I, LGPD)

O titular de dados pessoais poderd solicitar e receber uma copia de todos os eventuais
dados pessoais coletados e armazenados;

Dados do Registro Publico de Imdveis sujeitam-se as disposi¢des da legislacao registral
aplicavel, que vinculam o direito de acesso as informacdes constantes no félio real ao
pagamento dos emolumentos devidos, nos termos do Art. 14 da Lei n° 6.015/73 (Lei de
Registros Publicos) e do Art. 30, Incisos VIII e X, da Lei n°® 8.935/94 (Lei dos Notarios e
Registradores).
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* Correcéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados ( Art. 18, 1ll, LGPD):

O titular de dados pessoais podera requisitar a correcdo de dados que estejam
incompletos, inexatos ou desatualizados.

Dados do Registro Publico de Imdveis sujeitam-se as disposi¢des da legislacao registral
aplicavel, que estabelece procedimento especifico para a retificacdo do registro,
averbacdo ou anotagdo nos Arts. 110 e seguintes da Lei de Registros Publicos, ndo
sendo devido o pagamento de selos e taxas apenas nos casos em que a retificacdo
decorra de erro imputavel ao oficial.

* Anonimizacéo, bloqueio ou eliminacédo de dados desnecessari 0S, excessivos ou
desconformes com a LGPD (Art. 18, IV, LGPD):

Dados do Registro Publico de Imdveis, por seu interesse publico, ndo poderédo ser
anonimizados, bloqueados ou eliminados, sob pena de comprometer 0 arquivo publico
destinado a conferir cognoscibilidade aos direitos reais.

Ressalta-se, no entanto, que sempre que possivel, os dados utilizados em pesquisas
jornalisticas, cientificas ou afins, serdo anonimizados.

* Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servi¢o ou pro duto

O titular de dados pessoais poderd requisitar que seus dados pessoais sejam
disponibilizados a outro fornecedor de servico ou produto, respeitados o segredo
comercial e industrial da instituicdo, bem como os limites técnicos de sua infraestrutura.

Os responsaveis pelos servicos de notas e de registro ndo se equiparam a fornecedores
de servigos ou produtos para efeito de portabilidade de dados pessoais, mediante
solicitagao por seus titulares, prevista no inciso V do art. 18 da Lei n.° 13.709/18.

Regulamentac@es sobre o direito de portabilidade de dados poderéo ser proferidas pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (arts 17, V e 40 da LGPD), caso em que o
Oficio de Registro de Imdveis de Novo Hamburgo promoveré a devida adequacédo as
respectivas determinacdes, segundo as orientagdes do Conselho Nacional de Justica e
da Corregedoria Geral de Justica do Rio Grande do Sul.

* Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular (Art. 18,
VI, LGPD)

O titular de dados pessoais podera requisitar a exclusdo de dados pessoais tratados

12



nesta serventia, que ndo procederd com a eliminagdo apenas se houver um motivo
legitimo para a sua manutencdo (Art. 16 LGPD), como eventual obrigacéo legal de
retencao de dados.

Na hipotese de eliminacéo, a serventia se reserva o direito de escolher o procedimento
de a ser adotado, observando-se padrfes internacionalmente reconhecidos que
consubstanciam as melhores praticas para descarte/eliminacdo de informacdes, de
forma a impedir a identificacdo dos dados pessoais neles contidos, nos termos do art.
14 do Provimento 134, do Conselho Nacional de Justica.

Dados do Registro Publico de Iméveis ndo poderdo ser eliminados do fdlio real, por
constituirem dados tornados manifestamente puablicos pelo titular, considerando a
propria publicidade que se espera dos servigos notariais e registrais para a constituicao
de direitos, aos quais se dispensa a coleta de consentimento (art. 7°, 84° da Lei Geral
de Protecdo de Dados c/c art. 1° da Lei de Registros Publicos).

Nos termos do art. 7°, §1° da Lei n°8.159/1991 (Lei da Politica Nacional de Arquivos
Publicos e Privados), sdo publicos os conjuntos de documentos produzidos e recebidos
por entidades privadas encarregadas da gestdo de servi¢cos publicos, a exemplo dos
servigos notariais e registrais, em consonancia com o art. 236 da Constituicdo Federal.

* Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais es ta serventia
realizou o uso Compartilhado de dados (Art. 18 VII, LGPD).

O titular de dados pessoais possui o direito de saber com quais entidades publicas e
privadas esta serventia pode realizar o compartilhamento de dados, o que é informado
por meio desta Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados.

* Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentim ento e sobre as
consequéncias da negativa (Art. 18, VIII, LGPD);

Sempre que a coleta de dados de determinado servico esteja amparada no
consentimento, o titular de dados pessoais sera informado sobre a possibilidade de nédo
fornecer consentimento. Em determinados casos, a negativa do consentimento podera
implicar na impossibilidade de prestacdo de determinados servicos, e a serventia
indicara tais casos e suas consequéncias.

* Revogacéo do consentimento (Art. 18, I1X, LGPD)

Dados do Registro Publico de Imdveis sdo dados tornados manifestamente publicos
pelo titular, considerando a propria publicidade que se espera dos servi¢os notariais e
registrais para a constituicho de direitos, aos quais se dispensa a coleta de
consentimento (art. 7°,84° da Lei Geral de Protecdo de Dados c/c art. 1° da Lei de
Registros Publicos).

13



O titular de dados pessoais podera revogar o consentimento concedido a determinadas
operacdes de tratamento, hipdtese que ndo afetara a legalidade de qualquer tratamento
realizado antes da revogacdo do consentimento. Em determinados casos, a revogacao
podera implicar na impossibilidade de prestacdo de determinados servigos, esta
serventia indicara quais servicos podem ser descontinuados.

9. DA ELIMINACAO DE DADOS PESSOAIS

O pedido de exclusdo dos dados e interrupcéo do tratamento sera acatado na medida
do possivel legal. A LGPD, a Lei de Registros Publicos e o Provimento CNJ 50/2015
imp&em gue algumas informacfes permanecam sempre publicas, de modo que havera,
tdo-somente, a exclusdo das informacdes tratadas para algumas das finalidades
expressas nesta Politica.

Os dados coletados por esta serventia serdo excluidos nas seguintes situacoes:
* Mediante determinacéo da autoridade competente para tanto.

Os dados pessoais poderdo ser conservados por esta serventia, contudo:

» Para cumprimento de obrigacgéo legal ou regulatoria;

* Para estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagcao
dos dados pessoais;

* Para transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de
dados dispostos na LGDP.

10. DO COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

O compartilhamento de dados pessoais com 6rgdos da Administracdo Publica devera
atender a uma finalidade especifica, seja para a execugéo de uma politica publica, seja
para o cumprimento de uma atribuicao legal, respeitando os principios de protecdo de
dados pessoais, conforme o artigo 26 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

Dados do Registro Publico de Iméveis, portanto, apenas serdo compartilhados em
cumprimento a obrigacdes legais e/ou normativas ou quando forem adotados
mecanismos de anonimizacdo que ndo permitam a identificacdo do titular do dado
pessoal.

Na execucdo de sua atividade fim, a serventia possui a obrigacdo de avaliar a existéncia
de suspei¢cdo nas operacdes ou propostas de operagbes dos usuarios e comunicar
suspeitas de lavagem de dinheiro ou financiamento de terrorismo ao Conselho de
Controle de Atividades Financeiras (Provimento 88 do CNJ). Também possui a
obrigacdo de encaminhar a Declaracdo de Operacfes Imobiliarias (DOI) a Receita
Federal (IN RFB n° 1112/2010). Ademais, caso ndao adote mecanismo de comunicagao
sincronizada (Webservice), deve diariamente atualizar o Banco de Dados Light (BDL) e
0 banco de imagens do ambiente compartilhado da Central Registradores de Imoveis,
para fim de viabilizac&do do registro eletrénico.
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Quando a serventia recebe solicitacdes por meio do Sistema de Registro Eletrdnico de
Iméveis (SREI), as Centrais de Servicos Eletrénicos Compartilhados bem como o ONR
atuardo como Co-controladores para a viabilizacdo dos servicos de registro eletrénico
(Art. 9°, paragrafo unico do Provimento 89/2019 CNJ). Frise-se, porém, que esses
agentes ndo praticardo o ato de inscricdo de direitos no folio real, por se tratar de
incumbéncia especifica e exclusiva do Oficial de Registro de Imdveis territorialmente
competente, que € o0 Unico responsavel pelo processamento e atendimento das
solicitacdes de registro (Art. 25, paragrafo Gnico, do Provimento 89/2019 CNJ).
No que tange as demais atividades de tratamento, esta serventia apenas estara
autorizada a compartilhar dados pessoais tratados com terceiros se houver algum
fundamento legal previsto nos art. 7° da Lei 13.709/18.

11. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

Segundo a LGPD, a transferéncia internacional de dados pessoais somente sera
permitida nos seguintes casos:

* Para paises ou organismos internacionais com grau de protecdo de dados pessoais
adequado;

» Quando o controlador oferecer e comprovar garantias de cumprimento dos principios,
dos direitos do titular e do regime de protecdo de dados previstos na LGPD, na forma
de: clausulas contratuais especificas para determinada transferéncia, clausulas-padréo
contratuais, normas corporativas globais, selos, certificados e codigos de conduta
regularmente emitidos;

» Quando a transferéncia for necessaria para a cooperacao juridica internacional entre
orgaos publicos de inteligéncia, de investigacdo e de persecucao, de acordo com 0s
instrumentos de direito internacional;

» Quando a transferéncia for necessaria para a protecdo da vida ou da incolumidade
fisica do titular ou de terceiro;

* Quando a autoridade nacional autorizar a transferéncia;

» Quando a transferéncia resultar em compromisso assumido em acordo de cooperacao
internacional;

* Quando a transferéncia for necessaria para a execucdo de politica publica ou
atribuicdo legal do servigo publico;

» Quando o titular tiver fornecido o seu consentimento especifico e em destaque para a
transferéncia, com informacdo prévia sobre o carater internacional da operacéo,
distinguindo claramente esta de outras finalidades;

« Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlado;

* Quando necessério para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

* Para exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral.
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A transferéncia internacional de dados pessoais sera realizada por esta serventia para
servicos de computagcdo em nuvem (armazenamento e backup). O fornecedor
contratado pela Serventia possui claro posicionamento quanto ao cumprimento da Lei
13.709/18 e Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia, afirmando-
se publicamente como agente Operador de tratamento de dados pessoais em relacdo
as entidades contratantes de seus servigos.

Nesse sentido, referidos provedores tém plena capacidade econdmica para arcar com
eventuais danos causados ao universo de titulares de dados ligados aos servicos
prestados pela Serventia

Nota importante: As condi¢cbes para uma licita transferéncia de dados transfronteirica ainda demandam
regulacéo pela ANPD, motivo pelo qual esta politica a ndo determina qual diretriz sera observada para esta
finalidade, até o presente momento. Contudo, o Registro de Iméveis de Novo Hamburgo se compromete
desde ja a observar sua relagcdo com Operadores de DP em escopo extraterritorial, de forma a dar
preferéncia as contratacfes de apenas aqueles que demonstrem maiores controles em relagdo a disciplina
de Privacidade e Protecdo de Dados. Compromete-se, outrossim, a, tdo logo haja a regulacéo pela ANPD
dos dispositivos legais para as Transferéncias de Dados Transfronteiricas, revisar esta politica.

12. DO COMPROMETIMENTO COM O PROVIMENTO N° 134 DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E COM O PROVIMENTO N° 8/2023 DA CORREGEDO RIA
GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

O Oficio de Registro de Imoveis de Novo Hamburgo declara seu integral
comprometimento com o Provimento n° 134 do Conselho Nacional de Justica e
Provimento n°® 8/2023 — CGJ TJRS, que dispdem sobre o tratamento e protegéo de
dados pessoais no ambito dos Servigcos Notariais e de Registro em ambito nacional e
do Estado do Rio Grande do Sul, respectivamente, tendo adotado as seguintes acfes
no &mbito do Compliance de Protecdo de Dados em implementacéo na serventia:

» Todos os prepostos e prestadores terceirizados de servigos foram orientados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da Lei n° 13.709/2018,
especialmente sobre a vedacao de transferéncia ou compartilhamento de informacoes
pessoais a que tenham acesso no desenvolvimento de atividades para a Serventia,
salvo mediante autorizacao legal ou normativa, caso em que devera ser estritamente
seguido o procedimento interno definido pela Serventia para este propédsito. Os
prepostos e prestadores terceirizados de servicos manifestaram a ciéncia, por escrito,
mediante cldusula contratual ou termo autbnomo, conforme o caso, arquivado em
classificador préprio.

* Foram arquivados, em classificador proprio, os comprovantes e registros de
participacdo em cursos, seminarios, conferéncias, workshops e afins, proporcionados
pelo Oficio de Registro de Imoéveis de Novo Hamburgo ou Encarregado de Dados, com
a indicacao do contetido das orientagfes transmitidas.

* Foi nomeado Encarregado de protegcdo de dados, através de contratacdo de
Encarregado Externo (DPO as a service) de profissional com formacéo juridica e
especializacdo em direito registral e em protecdo de dados, bem como certificacdo
internacional como DPO, que atuard como canal de comunicacdo entre a Serventia e
os titulares de dados pessoais e a ANPD. A nomeac&o ocorreu mediante contrato escrito
arquivado em classificador préprio e foi divulgada a todos os funcionarios.
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* Foi divulgada a Politica de Privacidade da serventia e de Canal de Atendimento ao
titular de dados pessoais, tendo sido mapeados os dados pessoais para instituicdo do
sistema de controle de fluxo.

* Funcionarios foram instruidos sobre as hip6teses de expedicdo de certiddo que
demandam identificacdo do solicitante e independem de indicacdo de finalidade bem
como as hipéteses de expedicao de certiddo que demandam identificacdo do solicitante
mas dependem de indicacdo de finalidade (arts. 45 a 50 do Provimento 134 do CNJ),
inclusive quanto as autorizac6es de recusa de fornecimento de certiddo, mediante nota
fundamentada, quando constatado desacordo com as finalidades do Registro de
Iméveis e com os principios da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, caso em que
caberd revisdo pelo juizo competente.

13. DAS BOAS PRATICAS DE SEGURANCA DA INFORMACAO

Em conformidade com os principios da LGPD e com as boas préticas de seguranca da
informacéo e de protecdo de dados pessoais, esta serventia garante que os dados
pessoais coletados séo tratados de forma integra e segura, de acordo com padrdes de
seguranca da informacao, confidencialidade e integridade pelo tempo for necessério
para realizar as finalidades para as quais foram coletados ou para cumprir com 0s
requisitos legais aplicaveis.

Dados do Registro Publico de Iméveis sujeitam-se ainda as disposi¢cdes do Provimento
n® 74/2018 do CNJ, que versa sobre os requisitos de tecnologia da informagéo das
serventias extrajudiciais. Por isso, esta serventia adota sistemas de video vigilancia,
controles de acesso em suas instalacbes, unidade de alimentacdo ininterrupta
(nobreak), refrigeracdo compativel com os equipamentos de hardware, servicos de
backup, softwares antivirus antissequestro, softwares licenciados para uso
comercial, firewall, proxy, dentre outros controles preventivos, detectivos e corretivos de
seguranca da informacdo. Para facilitar a governanca desses ativos, esta serventia
também possui inventério de ativos de hardware e software arquivados em sua sede.

Importa salientar, contudo, que nenhum sistema € completamente seguro. Conforme
previsto na legislacdo, as medidas de seguranca existentes consideram a natureza dos
dados e de tratamento, os riscos envolvidos, a techologia existente e sua
disponibilidade.

Os dados pessoais tratados somente serdo acessados por pessoas autorizadas, a luz
do que dispde a legislacdo vigente, e capacitadas para lhes conferir o tratamento
adequado, conforme medidas de seguranca adequadas para a prote¢ao contra acesso
ndo autorizado, alteragéo, divulgacdo ou destruicdo de dados pessoais coletados e
armazenados.

Em caso de incidente de seguranca que envolva dados pessoais, capazes de acarretar
risco ou dano relevante aos titulares (art. 48, LGPD), a ocorréncia serd comunicada ao
titular (ou titulares), a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, ao Juiz Corregedor
Permanente e a Corregedoria Geral da Justica, no prazo maximo de 48 horas Uteis,
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contados a partir do conhecimento do incidente, com esclarecimento da natureza do
incidente e das medidas adotadas para a apuracdo das suas causas e a mitigacéo de
novos riscos e dos impactos causados aos titulares dos dados, nos termos do art. 13 do
Provimento 134 do CNJ.

A comunicacdo a ANPD sera promovida através do preenchimento do formulario no
canal proprio, fornecidas as informagdes nele solicitadas.

14. INSTRUCOES DE SEGURANCA WEB

O Controlador responsavel por ditar as diretrizes de tratamento é o delegatério desta
serventia, conforme art. 4° do Provimento 134 do CNJ. Todos os colaboradores sdo
treinados para compreender a importancia da privacidade e protecdo de informacdes
pessoais.

O Oficio de Registro de Iméveis de Novo Hamburgo tem o compromisso de cumprir a
legislacdo de protecdo de dados, por meio da adog¢éo de medidas de seguranca da
informacé&o.

Importante esclarecer e ressaltar, contudo, que - apesar das medidas empregadas,
inclusive do cumprimento dos requisitos de seguranca da informacao determinados no
Provimento 74 do CNJ - as transmissbes de dados baseadas em sistemas
automatizados e/ou através da Internet podem estar sujeitas a falhas de seguranca.
Assim, a protecdo absoluta ndo pode ser garantida pela serventia, pois podem existir
situacBes fora do controle, tais como falha de hardware ou software, ataques
cibernéticos e outros fatores que podem comprometer a seguranca de dados pessoais,
apesar dos esforcos e investimentos em seguranga da informacéao.

Nesse sentido, a atuagdo responsavel por parte do usuario é fundamental para a
manutenc¢do de um ambiente seguro para todos, através da adocéo de boas préaticas de
seguranca em relacdo a sua conta e aos seus dados. Esta serventia sugere ao usuario
gue siga as precaucdes abaixo:

* Nao responder nem clicar em links provenientes de e-mails desconhecidos;

* Nao acessar sites suspeitos;

* Manter mecanismos de protecao ativos e atualizados, como antivirus e antimalware;
* N&o instalar programas ou aplicativos de fontes estranhas ou ilegais;

Caso o titular tome conhecimento de algo que comprometa a seguranca dos seus
dados, recomenda-se o contato por meio do Encarregado de Dados nomeado, pelo
canal indicado nesta politica.

15. DA GOVERNANCA E MELHORIA CONTINUA

O Oficio de Registro de Imoveis de Novo Hamburgo, reforgca o seu compromisso com
boas préaticas de privacidade, comprometendo-se a se manter seu Sistema de
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Gerenciamento de Segurancga da Informagéo e Protegdo de Dados atualizado com a
legislacdo em vigor, normativas e recomendacdes emitidas pela Autoridade Nacional de
Protecao de Dados — ANPD, Corregedoria Estadual e Conselho Nacional de Justica.

A serventia promove a andlise periddica dos controles de protecdo de dados e revisédo
das acBes de protecdo de dados levadas a efeito, através de auditorias internas — em
periodicidade anual — e monitoramento continuo.

Assume, outrossim, o compromisso de revisitar a presente Politica periodicamente e
promover modificacdes que atualizem suas disposi¢cdes de modo a melhorar a cultura
de privacidade na serventia e 0 comprometimento com a seguranca e a protecao de
dados pessoais dos titulares.

16. DA ATUALIZACAO DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais poderd ser alterada a
gualquer tempo. Por isso, recomenda-se que seja consultada com regularidade e
verificada a data de modificacéo.

A Ultima versao sera indicada ao final deste documento com a Ultima data de sua
atualizacdo, que sera a Politica de Privacidade vigente.

Se apos a leitura desta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais restar
gualquer davida ao usuario, ou por qualquer raz&o precisar se comunicar para assuntos
envolvendo os seus dados pessoais, 0 contato podera ser realizado através do link
https://privacy21.cloud/painel-empresa/4538107110-reqgistro-de-imoveis-de-novo-

hamburgo .

Encarregado Externo (DPO as a Service): Paola Roos

https://app.exeed.pro/badge/78561

E-mail: dpo@paolaroos.com.br

19



